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Presseinformation

Kiche&Co Studio Schwarzenberg zum la-Fachhandler 20 08 gewahlt

Schwarzenberg, 14. November 2008 — Ein grof3er Erfolg fur Manuela Neubert: Die Inhaberin
des Kichenstudios Kiiche&Co Elektro Wurlitzer in Schwarzenberg wurde von ,markt intern”
— Europas grofitem Informationsbrief-Verlag — zum ,la-Fachhandler 2008“ gekurt. Frau
Neubert freut sich sehr Uber den Titel: ,Diesen Erfolg haben wir unserem umfangreichen
Kundenservice und den guten Angeboten zu verdanken.”

Die Kichenfachhéandlerin aus dem Erzgebirge, die bereits seit
fast 10 Jahren in der Kichenbranche tatig ist und ihr Kiiche&Co
Studio seit 2000 selbstandig fuhrt, weil3, worauf es in ihrem Job
ankommt: ,Die Beratung direkt vor Ort beim Kunden ist ein
wichtiger Bestandteil unserer Serviceleistungen. Mit Hilfe eines
3D-Planungsprogramms entsteht die neue Kiche praktisch vor
den Augen der Kunden. So sind wir in der Lage, das ganze
Spektrum an Mdglichkeiten zu zeigen.” Darlber hinaus stehen
bei der Planung die Winsche des Kunden im Vordergrund:
.unser Erfolgsrezept beruht darauf, dass wir nicht nur schéne
Mdébelstiicke anbieten, sondern effiziente und gut durchdachte
Kichen planen und realisieren. Die studierte Betriebswirtin flgt
hinzu: ,Eine Kiche kauft man sich nicht alle Tage. Gerade deswegen muss die Kuche
ergonomisch perfekt geschnitten sein, so dass die neuen Besitzer sich in ihrer Kiiche fur
lange Zeit wohl fuhlen.”

Die von Manuela Neubert und ihrer Mitarbeiterin Gerlinde Baumann angebotenen
Serviceleistungen spielten eine groRe Rolle bei der ,markt intern“-Wahl. Besonderen Wert
legt der Verlag, der sich seit 30 Jahren als Informationsquelle und Interessenvertretung fur
den Mittelstand einsetzt, darauf, dass die ausgewdahlten Betriebe inhabergefihrt sind und
einen fairen Wettbewerb betreiben. ,markt intern“ hob unter anderem folgende Leistungen
des Kiiche&Co Studios hervor: Das ausgebildete, freundliche Fachpersonal, das regelmafiig
geschult wird, den Hol- und Bringservice fiir Senioren, die flexiblen Offnungszeiten und die
Mdglichkeit, Beratungstermine auch auf3erhalb der normalen Zeiten zu vereinbaren sowie
der exklusive Express-Service (Lieferung von Einbauktchen innerhalb von 10 Werktagen).
Frau Neubert flgt hinzu: ,Wir verkaufen nicht nur nagelneue Kiichen, sondern modernisieren
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auch bestehende Kiichen. Dazu zahlt der Einbau von neuen energiesparenden E-Geréaten,
die Erneuerung der Spile oder der Arbeitsplatte oder das Nachristen von Geschirrspulern.

Service rund um die Traumkuiche

Schwarzenberg eine Ausstellung mit 7 ganz unterschiedlichen
Musterkiichen im Landhaus- oder klassischen Stil sowie mit
modernen Fronten. Frau Neubert berichtet: ,Zur Zeit stehen bei
unseren Kunden Modelle mit Hochglanzfronten hoch im Kurs,
aber auch Echtholzfronten sind in unseremProgramm.” Bei
Kiche&Co wird die Traumkiche bis ins kleinste Detail sorgfaltig
und professionell geplant. Aber auch Gber den Einbau der Kiiche
hinaus steht das Kiche&Co-Team seinen Kunden mit Rat und
Tat zur Seite: Das Studio bietet einen Komplettservice, der die
Koordination von Handwerkerarbeiten (Maler, Sanitar, Elektro
usw.) umfasst und somit eine optimale Betreuung garantiert ,Die
Auszeichnung als la-Fachhandler zeigt, dass bei uns ganz klar der Kunde im Mittelpunkt
unserer Arbeit steht’, so Manuela Neubert. Die Wirdigung ihrer Leistungen sehen die la-
Fachhandler auch als Verpflichtung, weiterhin diesen Anspriichen gerecht zu werden.

Anschrift des Kiiche&Co Studios Schwarzenberg
Grinhainer Stral3e 34

08340 Schwarzenberg

Telefon: 03774-1801043

Telefax: 03774-23267

Offnungszeiten
Montag-Freitag: 9.00 Uhr - 18.00 Uhr
Samstag: 9.00 Uhr - 11.00 Uhr
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Uber Kiiche&Co

Kiche&Co GmbH wurde 1989 gegriindet und ist seit 1995 ein Unternehmen der Otto Group,
Hamburg. Kiche&Co GmbH ist mit seinen Kichenstudios bundesweit vertreten und ist
Deutschlands grof3tes Franchisesystem fur den Einbauktchenfachhandel. Kuchenstudios,
Shop-in-Shop-Systeme, bundesweite Beratung, Kichenkataloge, Internet-Auftritt mit Online-
Beratung und eine eigene Service-Hotline fligen sich in die Multichannel-Strategie von
Kiche&Co ein. Das Sortiment umfasst qualitativ hochwertige und individuell gefertigte
Markenkichen ,made in Germany®, die im mittleren Preissegment angesiedelt sind. Die
einzelnen Modelle sind den Sortimentswelten Classic, Landhaus und Design zugeordnet.
Elektrogerate und Zubehor runden das Angebot von Kiiche&Co ab.

Weitere Informationen: www.kueche-co.de
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